
IHK-Konjunkturumfrage Frühjahr  2024 

Dienstleistung

Zeitraum: 15. Januar – 1. Februar 2024

Zahl der Unternehmen: 909

Zahl der Beschäftigten: 41.186



1 |  01.03.2024

Geschäftslage Dienstleistung 

Salden aus besser/schlechter Meldung / *Frühjahr 2021: Erstmalig inklusive Reise- und Gastgewerbe F = Frühjahr, H = Herbst, S = Sommer 



2 |  01.03.2024

Geschäftslage IT-Dienstleistungen

Salden aus besser/schlechter MeldungF = Frühjahr, H = Herbst, S = Sommer 



3 |  01.03.2024

Geschäftslage Arbeitnehmerüberlassung

Salden aus besser/schlechter MeldungF = Frühjahr, H = Herbst, S = Sommer 



4 |  01.03.2024

Geschäftslage Güterkraftverkehr

Salden aus besser/schlechter MeldungF = Frühjahr, H = Herbst, S = Sommer 
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Gastgewerbe: Aktuelle und erwartete 

Geschäftslage im Vergleich zu 2023
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Beschäftigungserwartung im 

Dienstleistungsbereich nach Branchen

Besser-/Schlechter-Meldungen / *Saldo *Frühjahr 2021: Erstmalig inklusive Reise- und Gastgewerbe
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Risiken der wirtschaftlichen Entwicklung

Quelle: Eigene Erhebungen
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Risiken in den wirtschaftspolitischen 

Rahmenbedingungen


