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e—) Vitale Innenstadte 2018 - Bielefeld

Untersuchungsleitung: Institut fiir Handelsforschung (IFH), KéIn

Lokale Partner:

* Bielefeld Marketing

* Handelsverband Ostwestfalen-Lippe e.V.

* Industrie- und Handelskammer Ostwestfalen zu Bielefeld

Erhebungszeitraum: 27. und 29. September 2018
Ort: Bielefelder Innenstadt (FuBgingerzone Altstadt; Bahnhofstr.)

Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld
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e—) Vitale Innenstadte 2018 - Bielefeld

Vergleichsgruppe:
116 Stadte bundesweit, 59.434 Interviews
OrtsgroBe 200.000 - 500.000 Einwohner (10 Stidte)

Aachen, Bielefeld, Braunschweig, Chemnitz, Erfurt, Krefeld,
Magdeburg, Mannheim, Mdonchengladbach, Rostock

Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld
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Anzahl der Interviews: 453 Altersstruktur in Prozent

davon: 51% mannlich
49006 weiblich uber 65

Jahre; 18,2

davon: 64% Bielefelder (2016: 69%)

36% Auswartige* (2016: 31%) 51 - 65 Jahre:
23,4

* Donnerstag: 31%; Samstag: 41% 41 - 50 Jah
8,9

Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld
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Vitale Innenstadte 2018 - Bielefeld

Welche Schulnote wiirden Sie Bielefeld in Bezug auf ihre Attraktivitiat geben?

Bielefeld

m sehr gut

mgut

m befriedigend

m ausreichend
mangelhaft

ungenugend

Durchschnittsnote:
2,7

Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld

OrtsgroRendurchschnitt

Bielefeld 2016

Durchschnittsnote:
2,5

Durchschnittsnote:
28

Durchschnittsnote 2014
29
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Wie bewerten Sie die Attraktivitat der Innenstadt im Hinblick auf..

Erreichbarkeit mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln

Erreichbarkeit mit PKW /
Motorrad

Erreichbarkeit mit dem Fahrrad
Parkmoglichkeiten
Ladendffnungszeiten
Gastronomienagebot
Freizeitangebot

Dienstleistungangebot

Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld

1

1,8: 1,8

25:24
2,1

3,0; 3,2
2,2;2,2
2,0; 21
2424
2,3;2,3

1,9
2,4
2,0
3,0
2,0
2,1
2,3
2,2

—+ -Bielefeld

—a— OrtsgroRen-
durchschnitt

—_

@ Wert Bielefeld 2018
2. @ Wert Bielefeld 2016
@ Wert Vergleichsgruppe

w
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Wie bewerten Sie das allgemeine Ambiente / Flair der Innenstadt im Hinblick auf...

Gebaude / Fassaden

Platze, Wege, Griinflachen etc.

Sehenswirdigkeiten

Sauberkeit

Sicherheit

Lebendigkeit der Innenstadt

Orientierung / "Zurechtfinden"

Events / Veranstaltungen

Industrie- und Handelskammer !
Ostwestfalen zu Bielefeld

3,0;3.3
3,0;3,2
3,2;3.3
29;29
2,5;2,6
2,2;24
2,1

2,2

2,6
2,6
2,7
2,7
2,6
2,2
2,1

2,3

-+ -Bielefeld

—&— Ortsgrofien-
durchschnitt

1. @ Wert Bielefeld 2018
2. @ Wert Bielefeld 2016
3. @ Wert Vergleichsgruppe
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Wie bewerten Sie das__ Einzelhgndelsangebot im_Hianick_:auf...

Bekleidung 2,2:2,5 2,2
Schuhe / Lederwaren 2,3:25 2,3 - ¢ -Bielefeld
Uhren / Schmuck 2,1:25 2,2
Unterhaltungselektronik / ' .
Computer / Foto /.| 2,6;2,7 2,4
Wohnen / Einrichten /
Dekorieren | 2,7;3.0 2,7
Biro / Schreibwaren 2,6;2,6 2,5 doljti?wrs?:ii?tt
Sport / Spiel / Hobby 2,6;2.8 2,4
Optiker 2'0; 2'0 2'1
Biicher 2'3; 2'5 2'1
Korperpflege / Kosmetik / | .
Drogeriewaren | 18,18 2,0 1. @ Wert Bielefeld 2018
Lebensmittel C -~ 3'0; 3,6 2'4 2. @ Wert Bielefeld 2016

3. @ Wert Vergleichsgruppe
Industrie- und Handelskammer
m Ostwestfalen zu Bielefeld 1 2 3 4 S
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Mit welchem Verkehrsmittel sind Sie heute in die Innenstadt gekommen?

i . :7.0
Offentliche |, 37,2 mBielefeld

Verkehrsmittel [N 21,0
38,0

I 0
%
o N 45,2 ' Cesamidurchschitt aller

m OrtsgroRendurchschnitt

40,9 teilnehmenden Stadte
I 2 Bielefeld 2016
I .2
Fahrrad e
7,5

TR
I 15,9
2 U N 21,2

13,6
Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld
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Vitale Innenstadte 2018 - Bielefeld

Wie oft besuchen Sie die Innenstadt in etwa zum Einkaufen?

Bielefeld OrtsgroRendurchschnitt

mtaglich

mwochentlich

® monatlich

quartalsweise

Bielefeld 2016

seltener

Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld
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Vitale Innenstadte 2018 - Bielefeld

Hat sich lhr Einkaufsverhalten in der Innenstadt durch das Angebot, online
einkaufen zu kdnnen, verandert? Grisnihandunchsalinlie

Bielefeld 2016

® Ja, ich kaufe verstarkt online ein und besucher daher diese
Innenstadt zum Einkaufen seltener.

® Nein, ich kaufe zwar online ein, aber besuche diese Innenstadt
zum Einkaufen unverandert haufig.
Nein, ich kaufe Gberhaupt nicht online ein.

Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld

10 | 07.02.2019



Vitale Innenstadte 2018 - Bielefeld

Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?

Veranstaltungen (wie Stadtfeste) sind fir mich

ein Grund haufiger in diese Innenstadt zu fahren. s i

Einen Besuch dieser Innenstadt verbinde ich
gerne mit der Nutzung des gastronomischen
Angebots.

Diese Innenstadt hat einen hohen Erlebnis- /
Unterhaltungswert.

»
g
[3)]

®m Stimme voll und ganz zu ® Stimme eher zu ® Stimme eher nichtzu = Stimme gar nicht zu weild nicht/

kann ich nicht beurteilen
Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld
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Vitale Innenstadte 2018 - Bielefeld

Welche Schulnote wiirden Sie Bielefeld in Bezug auf das gastronomische Angebot

geben? OrtsgroBendurchschnitt
Bielefeld
msehr gut Durchschnittsnote:
mgut 21
m befriedigend

® ausreichend

» mangelhaft

ungeniigend
weil ich nicht Bielefeld 2016

Durchschnittsnote:
2.1

Durchschnittsnote:

2,0

Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld
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Wie bewerten Sie das gastronomische Angebot in Bielefeld?

Cafés / Eisdielen / Coffeeshops 19:-20
e - ¢ -Bielefeld
Brauhaus / Gasthaus /
Biergarten etc. 2,6; 2;5
Restaurants / Moderne
Gastronomiekonzepte wie 21-22
Vapiano, Burgerladen rer e a— OrtsgroRen-
Fast Food (McD s B durchschnitt
ast Foo cDonald's, Burger .
King) / Imbiss 2'2' 2’3
Gastronomie im Handel (z.B.
im Kaufhaus) 2r5; 2r4
Aufengastronomie 2.3 2.2 1. @ Wert Bielefeld 2018
Industrie- und Handelskammer/ 2. 2 Wert Vergleichsgruppe
Ostwestfalen zu Bielefeld 1 2 3 4 5
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Durch das Shopping-Center LOOM konnte die Gesamtattraktivitat der Innenstadt

gesteigert werden.

Steigerung der Gesamtattraktivitat

Weilk nicht
10%

Stimme voll und ganz

Stimme gar nicht zu
28%

Stimme eher zu
23%

Stimme eher nicht zu
0,

Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld

40,0
30,0

20,

o

o

10,

0,0

Steigerung der Gesamtattraktivitat nach Alter

1 J tiber 50 Jahre
- 25 - 50 Jahre
bis 25 Jahre

Stimme Stimme Stimme Stimme Weil3
vollund eher zu eher  garnicht nicht
ganz zu nicht zu zu
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Durch das Shopping-Center LOOM hat sich die Warenvielfalt in der Innenstadt
verbessert.

Verbesserung der Warenvielfalt

Verbesserung der Warenvielfalt nach Alter

Weil nicht
15%

Stimme voll und ganz zu
15%

40,0
30,0
= xm i | Stimme eher zu
imme gar nicht zu %
25% 26% 20,0
tiber 50 Jahre
',7 0.0 25 - 50 Jahre
0.0 bis 25 Jahre
Stimme Stimme Stimme Stimme Weil
vollund eher zu eher  gar nicht nicht
ganz zu nicht zu Zu

Stimme eher nicht zu

20%
Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld
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Kontaktdaten

Industrie- und Handelskammer Ostwestfalen zu Bielefeld
Marco Rieso | Tel. 0521 554197 | m.rieso@ostwestfalen.ihk.de

Handelsverband Ostwestfalen-Lippe
Jorg Beyer | Tel. 0521 9651012 | j.beyer@handelsverband-owl.de

Bielefeld Marketing
Jens Moller | Tel. 0521 513518 | jens.moeller@bielefeld-marketing.de

Industrie- und Handelskammer Handelsverband .
Ostwestfalen zu Bielefeld Nordrhein-Westfalen B I Bielefeld
Ostwestfalen - Lippe Marketing



