Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld

Antrag auf Genehmigung der Fachaufgabe in einem Einsatzgebiet
(Abschlusspriifung Industriekaufleute ab Ausbildungsbeginn 01.08.2002)

Antragsteller/Antragstellerin: Ausbildungsbetrieb/Umschulungstrager:

E-Mail: E-Mail:

Einsatzgebiet (gem. § 4 (2) der Ausbildungsverordnung vom 23. Juli 2002):

Vertrieb/Verkaufsférderung im Seriengeschaft in der Niederlassung

Thema der Fachaufgabe aus dem o.g. Einsatzgebiet:
Forcierung der Marktbearbeitungsaktivitaten fiir das Produkt X im Verkaufsgebiet mit dem Ziel der
Neukundengewinnung

Kurzbeschreibung der Fachaufgabe:

- Analyse des Verkaufsgebietes nach Potentialen

- Abgleich der Potentiale mit dem Produktbestand und Adressstamm. Fiir die weitere Bearbeitung sollte eine
potentialstarke Region mit schwéacherer Betriebsprasenz gewahlt werden

- UberprUfung des Adressstammes mit den ,Gelben Seiten”

- Vervollstindigung der fenlenden Adressen, Idealerweise auf zwei drei Branchen begrenzt

- Erstellung eines Mailings

- Telefonische Nachfassaktion anhand eines Telefonleitfadens mit dem Ziel, eine Verfiihrung zu erreichen.
Wenn notwendig, werden auch Kundenbesuche durchgefiihrt

- ggf. Vorfiihrung des Produktes gemeinsam mit dem Fachberater

- Statistische Auswertung der Aktion




