
 

Änderungen vorbehalten. Es gelten die Allgemeinen Teilnahmebedingungen  
der IHK-Akademie Ostwestfalen GmbH.  

www.ihk-akademie.de 
  

 

Professionell verhandeln 
 
 
Um zufriedenstellende Verhandlungsergebnisse zu erzielen, bedarf es mehr als nur guter Argumente. 
Sachbezogenes Verhandeln ist die wirksamste Methode, um Differenzen auszuräumen und zu einer 
gemeinsamen Lösung zu kommen.Wenn Sie in Verhandlungen oft nur der zweite Sieger sind, mindert 
das nicht nur Ihren Erfolg, sondern auf Dauer auch Ihr Selbstwertgefühl! Mit einer ausgesuchten 
Strategie und einer zielgerichteten Taktik werden Sie dann mit Selbstbewusstsein Ihre Verhandlung-
sziele für beide Seiten zu einem zufriedenstellenden Ergebnis bringen. 
 
Zielsetzung: 

• Sie brauchen für Ihre tägliche Arbeit Handwerkszeug, um aktiv und erfolgreich  
verhandeln zu können? 

• Sie wollen mit einer Sicherheit vermittelnden Vorbereitung und einer ganzheitlichen 
Kommunikation endlich Ihre Verhandlungsziele erreichen? 

• Sie wollen nie mehr in unvorbereiteten Verhandlungssituationen sprachlos sein und Ihr 
Selbstbewusstsein verlieren? 

• Sie wollen die Verhandlungsführerschaft übernehmen und einvernehmliche 
Verhandlungslösungen für beide Parteien erreichen? 

 
Zielgruppe: 
Alle, die Ihre alltäglichen Verhandlungssituationen zielorientiert meistern wollen. 
 
Inhalte des Seminars: 

• Die Vorbereitung einer Verhandlung 
• Den Verhandlungspartner analysieren 
• Ziel und Strategie 
• Die Taktik 
• Überzeugen mit den richtigen Argumenten 
• Die Wirkung von Stress auf Ihre Verhandlungsfähigkeit 
• Zeigen Sie ihre Verhandlungsmacht 
• Auf Tricks und Taktiken reagieren 
• Den Abschluss vorbereiten 

 
 
Teilnehmeranzahl: 
max. 16 Teilnehmer/-innen  
 
Dozent: 
Bernd Sehnert, 
Vertriebs-, Kommunikationstrainer und Coach 
 
Anmeldung und Auskünfte: 
Andre Reinisch 
Telefon: +49 521 554-125 
Telefax: +49 521 554-5125 
E-Mail: andre.reinisch@ihk-akademie.de 
 
Fördermöglichkeiten und deren Voraussetzungen 
unter www.bildungsscheck.nrw.de oder 
www.bildungspraemie.info  

Datum: 
Di., 15.05.2012 
09:00 - 17:00 Uhr,  
8 Ustd. à 45 Min. 
 
Veranstaltungsort: 
IHK-Akademie Ostwestfalen  
Elsa-Brändström-Str. 1 - 3 
33602 Bielefeld 
 
Teilnahmeentgelt: 
180,00 € (umsatzsteuerfrei) 
inkl. Tagungsgetränke und Seminarunterlagen 
 

 


